Hauptverwaltung

Unterstitzen - Betreuen - Pflegen

In Teilzeit 20 h/Woche fiir mindestens 1 Semester oder mehr

Werkstudent*in (m/wld) IT-Servicedesk - ab sofort -

In unseren 26 Hausern steht das Wohlergehen von Mitarbeitenden und Kund*innen im Mittelpunkt. Als Werkstudent*in bist du aktiv in
spannenden IT-Projekten involviert und leistest einen wertvollen Beitrag zur Optimierung unserer IT-Prozesse. Du stehst dem IT-Support zur
Seite und hilfst engagiert bei der Losung von Anwenderproblemen

Was Sie bei uns erwarten kénnen: lhre Aufgaben:

e Ein cooles Team, das dich herzlich aufnimmt und mit dem e Unterstitzung in IT-Projekten in unseren Einrichtungen in
Arbeiten Spal? macht Bayern (Reisebereitschaft ist erforderlich)

e Spannende Projekte, bei denen du Verantwortung e Du unterstiitzt im IT-Servicedesk und hilfst bei der Lésung
Ubernehmen kannst von Anwenderproblemen

e Top-Lage in Minchen — direkt an der U-Bahn-Station o Du kimmerst dich um technische Themen wie Hardware,
Kieferngarten Software und interne IT-Anwendungen

e Du bekommst exklusive Einblicke in die IT-Welt eines
sozialen Unternehmens!

e Und natiirlich: Jede Menge Praxiserfahrung, die dich
weiterbringt!

Ihr Profil:

e Du studierst gerade Informatik, Wirtschaftsinformatik, IT-
Sicherheit, Medieninformatik oder einen ahnlichen
Studiengang

e Organisation ist dein Ding, und du denkst analytisch und
I6sungsorientiert

e Du bist kommunikativ, zuverlassig und hast Lust, Neues
zu lernen

e Erste Erfahrungen im IT-Support? Nice-to-have, aber
kein Muss! Jetzt bewerben

e Du verfugst mindestens tber verhandlungssichere
Deutschkenntnisse (C1)

lhre Ansprechperson:

Sozialservice-
Gesellschaft des BRK
GmbH

Silke GrieShammer -
Leitung Recruiting,
Personal- &
Organisationsentwicklun
g

Bauernfeindstral3e 17,
80939 Miinchen

Tel.: 089 613 047 - 63




